Depuis 1999, nous évaluons, concevons, mettons en ceuvre et
développons des solutions pratiques pour réduire considérablementles
émissions de gaz a effet de serre dans nos communautés.
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NOTRE MISSION

EnviroCentre évalue, congoit, fournit et adapte des solutions pratiques pour
réduire fortement les émissions de GES dans nos communautés.
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NOTRE VISION

Concrétiser un avenir carboneutre et durable a Ottawa et ailleurs.

NOTRE METHODE

INSPIRER ADAPTER

Nous priorisons les projets
pouvant étre mis a |'échelle
pour avoir I'impact nécessaire a
I'atteinte de nos objectifs
climatiques.

Nous utilisons des
- messages positifs,
pratiques et visionnaires,
qui évoquent un avenir
meilleur.

IMAGINER

Nous promouvons des
approches avant-
gardistes dans notre

CATALYSER

Nous collaborons, renforcons
les capacités et partageons
les ressources pour favoriser

des actions climatiques région et notre pays.
efficaces et percutantes,
partout.

AGIR ECOUTER

Nous mobilisons les I Pour trouver la bonne voie, nous
gens et les fonds pour sommes a |'écoute des
transformer les projets tendances, de nos alliés, de nos
en réalité. opposants, des communautés,
des cultures, de nos partenaires,
des écosysteémes et du territoire.
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MOT DU PRESIDENT ET DE LA DIRECTRICE GENERALE

L'action climatique a connu une progression encourageante dans notre région en cette
premiére année de notre nouveau plan stratégique. Notre mission étant d'évaluer, de
concevoir, de fournir et d'adapter des solutions pratiques pour réduire fortement les
émissions de GES dans nos collectivités, nous avions prévu nous concentrer sur |'aspect «

évaluation » en 2023. En fin de compte, nous avons été tres actifs sur tous les fronts.

Nous avons évalué neuf initiatives liées a certains des domaines les plus prometteurs de
I'action climatique émergente dans notre région, pour voir comment nous pourrions
contribuer le plus efficacement a les accélérer. Nous avons notamment exploré la
possibilité de lancer un service de vélos en libre-service a Ottawa, d'élargir I'acceés aux
rénovations de logements sociaux dans |'Est de |'Ontario et de créer un service

d’accompagnement environnemental pour les municipalités.

Nous avons congu sept initiatives et commencé a faire avancer celles qui nous semblaient
les plus prometteuses, notamment |'Accélérateur de rénovation des logements sociaux,
la planification et I'aménagement de petites foréts, et I'aide aux municipalités régionales

pour accélérer les programmes locaux PACE.

Comme toujours, réaliser des projets d'action climatique est au cceur de notre travail et
de notre impact. En 2023, nous avons réalisé 19 projets. Nous avons notamment
aménagé de petites foréts dans les locaux de Logement communautaire d'Ottawa et a
I"école publique de la rue York; formé 19 nouveaux conseillers en efficacité énergétique
agréés dans le cadre de notre programme de formation; continué d'offrir le tres
populaire programme Maisons Durables Ottawa et exécuté d’autres projets a long
terme, comme A vélo Ottawa, le programme de transport scolaire actif, nos évaluations
énergétiques résidentielles, le programme de protection hivernale des maisons, le
programme d'abordabilité énergétique et notre projet de rénovation en profondeur,
Futures Maisons Ottawa. Ces projets ont profité a 125 000 résidents et ont généré des
économies de 3 636 tonnes de GES, dont 96 % sont des économies annuelles qui seront

récurrentes.

En 2023, nous avons aussi étendu nos activités, alors que 74 % de nos programmes ont
connu une croissance importante, notamment A vélo Ottawa (45 %), nos évaluations
énergétiques résidentielles (53 %) et nos programmes d'économie d’énergie (157 %).
Nous avons accru notre portée de 60 % et nos réductions d'émissions de 27 %. C'est une
grande réussite pour notre équipe et un pas crucial vers le changement que nous voulons

catalyser dans notre région.
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MOT DU PRESIDENT ET DE LA DIRECTRICE GENERALE

Notre organisation a plus que doublé de taille en 2023, avec une croissance totale de
500 % depuis 2019. Cette croissance nous a permis d’accroitre notre impact et de nous
engager dans des projets ambitieux pour I"avenir.

Et des projets ambitieux, il en faut! Pour atteindre ses objectifs climatiques, la région
d’'Ottawa devra accélérer la réduction des émissions d’au moins 5 a 6 % par année
jusqu’en 2040, puis maintenir la barre chaque année jusqu’en 2050. En chiffres concrets,
la réduction des émissions attribuable a EnviroCentre représentait en 2023 environ 2,6
% de la réduction annuelle totale nécessaire dans la région. En ajustant ce chiffre pour
I'ensemble de la région de |'Est de I'Ontario que nous desservons, on constate
I'ampleur de la tache. Il faut agir plus, et plus vite, et nous travaillons fort pour y arriver.

TV Rmeh b N Cond

DOUG MICHAELIDES SHARON COWARD
Président du conseil d’administration Directrice générale
d’EnviroCentre

m Anishinabewaki
m Omamiwininiwag

m Cris

EnviroCentre mene ses activités sur les terres traditionnelles non cédées du peuple
algonquin anichinabé. Nous reconnaissons que les Anichinabés vivent sur ces terres et
en prennent soin depuis des temps immémoriaux. En tant que descendants de colons,
d'immigrants récents et d'ancétres autochtones, nous reconnaissons notre
responsabilité d'ceuvrer a une véritable réconciliation avec le peuple originel du

territoire ou nous vivons.

Nous nous engageons a travailler a comprendre le concept de réconciliation dans sa
globalité, afin que nos efforts incarnent I'esprit et les objectifs de la réconciliation, et

contribuent a une véritable réconciliation dans la région d’Ottawa et ailleurs.
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2023, UNE ANNEE D’ACTION

Etendre |'action climatique au Canada

En consultant tous nos chiffres, il ne faut jamais oublier que notre impact ne se limite pas a ce
qui est mesurable. Les grands projets d'action climatique nécessitent des années de travail,
pour informer et sensibiliser le public, développer des outils, promouvoir des politiques et
nouer des partenariats stratégiques. Les grands projets d'action climatique nécessitent des
changements culturels lents, qui finissent par susciter |'injection de fonds publics, la
participation des partenaires privés et I'adhésion de la population. Les années passées a jeter
les bases d'un projet concret d'action climatique n'auront souvent aucun impact mesurable sur
papier (sauf I'impact financier sur votre budget!), mais |'action climatique ne peut tout
simplement pas avancer sans ce travail. Aprés tous ces efforts, avec de la chance, vous
lancerez une initiative qui bénéficiera a plusieurs personnes et qui réduira la consommation

d’énergie et les émissions de facon mesurable. Ca, c’est I'impact qu’on peut mesurer.

Ce qu’on ne peut pas mesurer, ce sont toutes les initiatives, les nouvelles politiques et les
changements comportementaux et culturels (méme infimes) qui découlent de ces années
d’efforts. Une publication sur les médias sociaux peut changer |'opinion de quelqu’un, qui va
ensuite influencer un analyste politique, qui finira par amener le Canada a adopter une
politique nationale sur I'énergie propre... Une table ronde peut faire germer des idées dans
I'esprit d'un participant, qui va les concrétiser cinqg ans plus tard dans le cadre de son nouvel
emploi... Combien des recommandations formulées lors de nos évaluations énergétiques ont
été mises en ceuvre a notre insu? Toutes ces petites actions finissent par se rejoindre pour

créer un véritable changement culturel.
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2023, UNE ANNEE D’ACTION

Chez EnviroCentre, notre priorité est d'avoir un impact tangible et mesurable. Les émissions
doivent diminuer de facon mesurable et il faut plus d'actions d’envergure sur le terrain partout
au pays. C'est pourquoi nous travaillons trés fort pour étendre nos projets sur le terrain afin
d'accélérer |'action climatique nécessaire pour faire la différence. Nous voulons offrir des
services d'action climatique fiables, efficaces et de haute qualité, qui permettent de réduire les

émissions de GES de fagon mesurable aujourd’hui et demain.

Mais nos années d’expérience nous ont appris que les actions pratiques prennent du temps, et
qu'il est impossible de les déployer efficacement a grande échelle tant que les régles en place
ne voient pas |'action climatique comme une victoire. Cette année, notre projet Futures
Maisons a généré une réduction d’a peine 32 tonnes de GES, mais nous avons aussi créé et
testé un projet d'accélération de rénovation qui visera 6 000 unités de logement social lors des
trois prochaines années, et qui s'étendra ensuite a tout I'Est de |'Ontario pour avoir encore plus
d'impact. Avec de nombreux partenaires, bailleurs de fonds et décideurs, nous avons discuté
des obstacles a I'adoption des rénovations en profondeur et des solutions pour accélérer leur
adoption. Ces conservations avec nos partenaires de partout au pays ont semé les germes de

nouvelles politiques et de nouveaux efforts qui iront bien au-dela de notre zone d'impact.

En 2023, nos initiatives de transport actif ont généré une réduction d'a peine 349 tonnes de
GES, mais nos services de sécurité cycliste, de gestion du transport, de sensibilisation et
d'information ont rejoint plus de 17 000 personnes. Nos conversations stratégiques avec nos
partenaires de la Ville, des transports et de |'urbanisme ont jeté les bases d'une région

favorable au transport actif qui encouragera le transport sobre en carbone a I'avenir.

Tout en ceuvrant a déployer rapidement des actions climatiques mesurables dans nos
communautés, EnviroCentre s'efforce d'obtenir des résultats quantifiables et de préparer le
terrain pour que des actions climatiques efficaces se développent autour de nous. Nous
travaillons a favoriser un contexte régional et national qui permettra a des initiatives pratiques

de germer partout au pays, bien au-dela de la portée directe d'EnviroCentre.

Voici I'histoire qui se cache derriére les chiffres.
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En 2023, EnviroCentre a fait de grandes avancées dans tous ses domaines prioritaires.

MAISONS VERTES

¢ Réalisation de 2 400 évaluations
énergétiques résidentielles et de 150
évaluations pluviales.

ﬂ Exécution de 436 rénovations
résidentielles et installation de 750
thermostats intelligents dernier cri.

¢ Réduction de 290 160 m3en
consommation annuelle de
combustibles fossiles grace aux
rénovations d'isolation hivernale.

¢ Organisation d'initiatives qui ont permis
des économies d’'énergie brutes de 2
406 244 kWh.

¢ Coordination du versement de plus de
3 M$ de préts dans le cadre de 100
projets de rénovation résidentielle, pour
une réduction moyenne de 39 % des
émissions par projet.

¢ Réduction de 71 % des émissions
annuelles de GES pour nos maisons
modeles.

¢ Formation de 19 conseillers en
efficacité énergétique agréés préts a
entrer en fonction en mars 2024.

¢ Economies de 10,4 tonnes d’'émissions
de CO, grace aux programmes de
gestion des déchets de Logement
communautaire d'Ottawa.

4
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TRANSPORTS VERTS

Promotion du transport durable grace
au succes du Mois a vélo, qui a permis
d’enregistrer 282 000 kilometres de
déplacements a vélo et d'éviter la
production de 72 tonnes de GES.

Organisation de 535 essais routiers de
véhicules électriques.

Organisation de 11 ateliers sur le
transport actif pour les employeurs.

Prestation de 29 activités sur la sécurité
a vélo, qui ont rejoint plus de 2 000
résidents.

En collaboration avec des écoles,
organisation de 29 activités de marche
qui ont rejoint plus de 3 000 éleves.

Enregistrement de 25 279 km de
marche grace a |l'appli Hop!
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VERTS ENTERPRISES

Partenariat avec cinqg entreprises
locales pour créer des cartes
d’empreinte carbone.

¢ Collaboration avec trois
organisations pour élaborer des
plans d'action personnalisés en
matiere de durabilité
(engagements ciblés, mise en
ceuvre de projets de réduction
des émissions et définition des
données a recueillir).

¢ Aménagement réussi de quatre
petites foréts sur trois sites de
Logement communautaire
d'Ottawa et a I'école publique de
la rue York.

¢ Lancement d'un programme de tri
des déchets basé sur I'lA a La
Cité, permettant des économies
de 5,6 tonnes de CO..

VERTS AVENIR

Plus de 300 heures a étudier en
profondeur les notions d'équité, de
diversité, d'inclusion et de
réconciliation, en intégrant de la
formation continue dans les réunions
de notre personnel, afin d'offrir des
occasions d'apprentissage dans
I'ensemble de I'organisation.

En collaboration avec Green
Communities Canada, participation a
I'initiative Acting Together on Equity,
Diversity, Inclusion, and Indigenization,
qui invite les organismes
environnementaux a partager leurs
savoirs pour promouvoir des principes
communs.

Préparation d'une étude de faisabilité
sur les rues scolaires a Ottawa.

Rassemblement de 10 acteurs locaux
provenant des deux cotés de la riviere
pour une étude collaborative sur la
faisabilité d'un service de vélos en
libre-service dans la région d'Ottawa-
Gatineau.

Officialisation de deux partenariats
avec des universités pour faire
progresser la défense
environnementale et |'évaluation de
son succes et de son impact.

envirocentre
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ACCELERATEUR DE
RENOVATION

En 2023, l'accélérateur de rénovation

Futures Maisons a entamé sa croissance,
pour passer d'un projet pilote local a un
service élargi qui aidera les sociétés de
logements sociaux de tout I'Est de
I'Ontario a planifier et a réaliser des
rénovations énergétiques en profondeur.

Alors que nous terminons la deuxieme
phase du programme, les maisons de
démonstration participantes ayant conclu
leur projet de rénovation en profondeur
ont constaté une réduction moyenne de
71 % de leurs émissions de GES.

Nous nous sommes associés a Gloucester
Housing pour poursuivre la planification et
la préparation des ressources en vue du
premier projet d’envergure a Ottawa, la
rénovation de 110 maisons en rangée
abordables sur deux sites de Gloucester
Housing, prévue pour 2024. Nous avons
aussi créé une équipe responsable du
développement et d'un service
d'accélération des rénovations qui aidera
a accélérer rapidement les rénovations en
profondeur dans les logements sociaux
ces trois prochaines années.

EVALUATIONS
ENERGETIQUES
RESIDENTIELLES

Notre équipe a réalisé plus de 1 600
évaluations énergétiques résidentielles
avant rénovation et plus de 850
évaluations apres rénovation, aidant ainsi
plus 450 propriétaires a recevoir des
rabais pour rénovation et a améliorer
I'efficacité énergétique de leurs maisons.

Ces chiffres soulignent I'engagement
d’EnviroCentre a encourager et a aider les
propriétaires dans leurs efforts pour
adopter des pratiques durables et
écoénergétiques.

Nous avons aussi conclu notre formation
gratuite des conseillers en efficacité
énergétique agréés. En 2023, 17
nouveaux conseillers ont rejoint le terrain
et 27 autres allaient bientot obtenir leur
certification. Nous avons ceuvré a intégrer
des groupes sous-représentés et sous-
employés dans le secteur (femmes,
personnes racisées, Autochtones,
membres de la communauté 2SLGBTQ,
etc.). Tout au long du projet, notre équipe
a formé et encadré 24 personnes venant
de groupes sous-représentés dans le
domaine.
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MAISONS VERTES @

PROGRAMME D’ABORDABILITE
ENERGETIQUE

Cette année, EnviroCentre a accéléré la mise en
ceuvre du Programme d'abordabilité énergétique de
la SIERE, qui fournit gratuitement des dispositifs
d'économie d’'énergie aux personnes a faible revenu
en Ontario. Nos efforts dans I'Est de |'Ontario ont
permis des économies d’énergie annuelles brutes de
prés de 2,5 millions de kWh, ce qui équivaut a la
consommation annuelle d'électricité d’environ 200
habitations. Nos efforts ont aussi permis a pres de 3
000 résidents de I'Est de I'Ontario de réduire leur
consommation d’énergie et d’économiser.

PROGRAMME DE PROTECTION
HIVERNALE

Cette année, dans le cadre du programme de
protection hivernale d'Enbridge, EnviroCentre a
déployé gratuitement des matériaux isolants, des
thermostats intelligents, des détecteurs de
monoxyde de carbone et des mesures de
conservation de |'eau dans 436 habitations a faible
revenu de I'Est de I'Ontario. Ces efforts ont permis
des économies annuelles de 290 000 m3 de gaz
naturel, réduisant ainsi les factures énergétiques et

N

les émissions de GES des résidents concernés. Grace
au dévouement et au travail acharné d’EnviroCentre,

nous avons atteint 120 % de notre objectif annuel de
réduction, ce qui signifie une baisse de

consommation de gaz naturel et des économies
accrues pour les Ontariens.

PARES POUR LA PLUIE OTTAWA

Le projet pilote Parés pour la pluie Ottawa s’est poursuivi en 2023. Dans le cadre de ce
programme, nous avons évalué le systeme de gestion des eaux pluviales de 150 maisons et
aménagé au centre communautaire Aquaview un jardin pluvial de 115 pi?, qui captera |'eau de
pluie la ou elle tombe, en lui permettant de s'infiltrer dans le sol plutét que de s’écouler sans
traitement dans les cours d’eau.
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MAISONS VERTES @

Parés pour la pluie Ottawa est une initiative municipale qui aide les résidents a mieux gérer |'eau
de pluie, afin d’améliorer la propreté de nos cours d’eau et nos plages, et de réduire I'impact des
eaux pluviales. Le programme a été tres populaire et nous sommes fiers d’annoncer qu'il a
remporté le Prix d’excellence en matiere d’environnement 2023 de la Ville d'Ottawa. La Ville
prévoit élargir les activités du programme en 2024, afin d'aider encore plus de résidents a obtenir
les informations et les ressources nécessaires pour préparer leur propriété pour la pluie.

MAISONS DURABLES OTTAWA

En 2023, le programme de préts Maisons Durables Ottawa administré par EnviroCentre a aidé les
propriétaires d'Ottawa a réaliser 100 projets d’amélioration écoénergétique, avec plus de 3 M$
de préts a faible taux d'intérét. Ce programme de la Ville d’Ottawa, qui en est a sa troisieme
année, a appuyé jusqu'a présent 191 projets de rénovation résidentielle, ce qui a permis une
réduction moyenne de 39 % des GES par maison. Le programme aide les résidents a économiser,
a réduire leur consommation d’énergie et a rendre notre région plus verte.

DETOURNEMENT DES DECHETS

Cette année, EnviroCentre a aidé quatre communautés gérées par Logement communautaire

d'Ottawa (LCO) a accroitre leurs taux de recyclage et de compostage. Grace a un guide de
compostage et a 7 activités communautaires, nous avons aidé LCO a fournir des informations a
jour et pratiques a 279 résidents pour réduire les déchets dans leur communauté. Reflétant
I'objectif d'Ottawa et de |I'Ontario de n’envoyer aucune matiére organique au dépotoir, ces
efforts réduisent les émissions des dépotoirs et les colts de collecte, tout en améliorant la
gestion des déchets a Ottawa.
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TRANSPORTS VERTS @)=

EV EXPERIENCE

Le programme Expérience VE a entamé
sa deuxieme phase en 2023, alors que les
VE sont de plus en plus populaires
partout au pays. En 2023, cette initiative
collaborative visant a promouvoir les
véhicules électriques dans la région via
des séances d'information et des essais
routiers a permis 535 essais routiers lors
de 16 activités communautaires, et 160
essais de bicyclettes et de trottinettes
électriques lors de I'événement SmartNet
Coalition Sustainability Showcase.

Notre équipe a publié quatre articles sur
les véhicules électriques, I'accessibilité et
I"équité. Nos partenariats avec le Conseil
des véhicules électriques d'Ottawa
(EVCO), le Fonds d'action climatique
d'Ottawa, la Ville d'Ottawa et la
Fondation communautaire d'Ottawa ont
fait de ce projet une belle réussite
collaborative. En 2024, EnviroCentre
passera le flambeau au EVCO pour
poursuivre le bon travail.

TRAVELWISE

Projet de la Ville d'Ottawa géré par
EnviroCentre, SageVirage a mobilisé

11 employeurs locaux en 2023 pour
favoriser le transport durable entre le
domicile et le lieu de travail. Grace a 11
ateliers rejoignant 888 navetteurs,
SageVirage a favorisé le transport durable
chez les employés de certains des plus
grands employeurs d'Ottawa.

PROGRAMME DE
SENSIBILISATION A LA
SECURITE A VELO

En 2023, EnviroCentre a mobilisé plus de 2
000 personnes lors de 29 activités de
sensibilisation a la sécurité a vélo pour la
Ville d’Ottawa, afin d’améliorer la culture, la
sécurité et les systéemes cyclistes dans

I'ensemble du vaste réseau cyclable
d'Ottawa.

En offrant du soutien ponctuel le long des
pistes cyclables et en organisant des
activités communautaires, le personnel
d'EnviroCentre a fourni du soutien aux
résidents, des rapports d’'observation et des
conseils stratégiques pour le
développement continu d'un réseau de
transport actif a Ottawa.

Billings Bridge

)

12 envirocentre

Report annuel 2023



TRANSPORTS VERTS @)=

LE MOIS A VELO

Le Mois a vélo a célébré son 14e anniversaire en 2023.
Organisé en partenariat avec la Ville d'Ottawa, cet
événement a mobilisé plus de 5 100 participants, 33
commanditaires et des centaines de groupes
communautaires et de lieux de travail.

Au cours du Mois a vélo, les participants ont parcouru e
collectivement 282 000 km a vélo, soit plus de sept fois
le tour de la Terre. Cet effort a permis d'éviter la
production de 72 tonnes de GES, en plus de démontrer
I'impact de la collaboration communautaire.

TRANSPORT SCOLAIRE ACTIF

EnviroCentre coordonne et met en ceuvre le
Programme de transport scolaire actif de la Ville
d'Ottawa.

Cette initiative percutante permet de promouvoir le transport actif et durable dans les écoles
primaires d'Ottawa en augmentant le nombre d’éléves qui marchent, roulent ou prennent
I"autobus tous les jours. En 2023, nous avons sensibilisé plus de 3 000 éleves lors de plusieurs
événements avec nos partenaires, notamment 8 journées Marche d'hiver, 12 journées A pieds
joints dans le printemps et 9 journées iWalk dans les écoles d'Ottawa. L'appli Hop! continue de
plaire aux éleves et de les inciter a se rendre a I'école a pied. Plus de 25 000 km de marche ont
été enregistrés grace a cet outil, ce qui montre que les enfants font de I'exercice, apprennent a
connaitre leur quartier et réduisent les émissions de GES.

Toutes ces initiatives démontrent I'engagement d’'EnviroCentre a favoriser le transport durable, a
promouvoir des options saines pour se déplacer dans notre ville et a générer un impact durable
pour améliorer le réseau de transport a Ottawa.
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LES SERVICES D’ENVIROCENTRE

En 2023, notre équipe des services aux entreprises a collaboré avec cing entreprises locales
pour créer des cartes d’empreinte carbone. Les efforts de notre équipe ont permis a ces
entreprises de mieux comprendre leur empreinte carbone et de jeter les bases de leurs plans
stratégiques pour réduire leurs émissions de GES. Notre équipe a aidé trois de ces entreprises
a aller plus loin en élaborant des plans d’action personnalisés en matiere de durabilité.

Ces plans comportent des engagements concrets, comme la réalisation de projets de
réduction des émissions et la collecte de donnée sur les émissions de portée 3. Grace a ces
initiatives, notre équipe continue de jouer un réle crucial en guidant les entreprises locales vers
des pratiques écologiques et en favorisant un paysage commercial plus vert et plus durable.
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ENTERPRISES VERTES @)

RECYCLAGE ET COMPOSTAGE POUR LES ENTREPRISES

En 2023, EnviroCentre a aidé le College La Cité a accroitre ses taux de recyclage et de
compostage. Le projet OSCAR au Collége La Cité s’est appuyé sur I'lA pour aider les étudiants
a utiliser les bacs appropriés pour trier leurs déchets.

PETITES FORETS POUR LES ENTREPRISES

Nous avons aménagé quatre petites foréts sur trois sites de Logement communautaire

d'Ottawa et a |'école publique de la rue York. Ces foréts ont été aménagées selon la méthode
Miyawaki : le sol a été amendé pour le rapprocher de son état originel et les végétaux ont été
choisis pour maximiser la biodiversité et minimiser I'entretien.

Les petites foréts integrent des espaces naturalisés aux milieux urbains ou I'accés a la nature
est limité, tant pour les humains que pour la faune urbaine. Ces foréts profiteront aux
membres de la communauté tout en apportant des avantages a notre ville, notamment en
captant les eaux de ruissellement et en améliorant la qualité de I'air. Plus de 2 000 végétaux
ont été plantés dans ces petites foréts. Le projet a été soutenu en grande partie par la Josette
Robertson and Joan Johnston Family Foundation.
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AVENIR VERT &
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FAVORISER LES SOLUTIONS ENVIRONNEMENTALES

La recherche joue un rdle crucial pour créer des solutions nécessaires a un avenir plus
vert. En 2023, EnviroCentre a collaboré avec les universités McGill et Carleton pour
optimiser la conception écoénergétique des batiments. EnviroCentre a travaillé avec le
Centre for Advanced Building Envelope Research, I'Ecole d'architecture Peter Guo-hua
Fu et le Département de géographie de I'Université McGill en leur fournissant des
données énergétiques résidentielles réelles afin de faire progresser leurs importants
travaux a long terme.

REVITALISER LE VELO EN LIBRE-SERVICE

EnviroCentre et le Fonds d'action climatique d'Ottawa ont relancé les discussions autour du
vélo en libre-service dans la région via un rapport et des recommandations. Nous avons
interrogé 20 intervenants, analysé les pratiques exemplaires des meilleurs programmes en
Amérique du Nord et examiné I'histoire du vélo en libre-service a Ottawa. Grace a ces
efforts, nous publierons au printemps un rapport sur le vélo en libre-service, qui comportera
une vision renouvelée du réle que cette option pourrait jouer dans un réseau de transport
multimodal sobre en carbone dans notre région, et une étude de faisabilité détaillée qui
trace une voie vers |'avenir.

ETUDE DE FAISABILITE SUR LES RUES SCOLAIRES

Le regard tourné vers |'avenir, EnviroCentre a réalisé une étude de faisabilité sur les rues
scolaires afin d'examiner les pratiques a adopter pour favoriser cette approche sécuritaire
du transport scolaire. Ce rapport a conclu que I'arrét temporaire de la circulation prés des
écoles a |'arrivée et au départ des éleves comportait plusieurs avantages (meilleure qualité
de I'air, sécurité, liens sociaux, etc.). Le rapport souligne que cette approche est tout a fait
viable a Ottawa, mais que la Ville devra modifier un reglement municipal pour assurer sa
pérennité. (La Ville examine actuellement ses reglements sur les fermetures de rues, et des
projets de rues scolaires pourraient étre réalisés des |'automne 2024.)
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ACTIVITES ORGANISATIONNELLES

CROISSANCE ORGANISATIONNELLE

EnviroCentre a connu une belle croissance en 2023. Notre personnel a élargi notre offre de
programmes, concluant I'année avec une solide équipe de 49 personnes, contre 35 employés
a temps plein en 2022.

DEVELOPPEMENT STRATEGIQUE DES AFFAIRES

Notre équipe du développement des affaires a été plus occupée que jamais en 2023. Nous
avons obtenu 10 subventions de projets et 10 contrats dans nos principaux domaines
d’activité afin d'accélérer I'action climatique. Nous avons établi 20 nouveaux partenariats et
lancé 15 nouveaux programmes pour faire progresser |'action climatique dans I'Est de
I'Ontario.

Nous sommes engagés a continuellement apprendre et a agir pour favoriser I'équité, la
diversité, I'inclusion et la réconciliation. En 2023, notre équipe a entrepris plusieurs initiatives
afin de cultiver un milieu organisationnel plus inclusif et plus respectueux des cultures.

FORMATION ET PERFECTIONNEMENT

Notre personnel a suivi la formation Le parcours de NVision, un programme culturellement
enrichissant qui propose des réflexions indispensables sur les perspectives autochtones. Les
discussions de suivi animées par le personnel du programme nous ont collectivement aidés a
mieux comprendre les cultures, I'histoire et les expériences autochtones dans le Canada
d’aujourd’hui.

Afin d'approfondir ses connaissances, le personnel d’EnviroCentre a visionné en équipe deux
documentaires percutants : The Skin We're In, qui traite du racisme systémique contre les
Noirs au Canada et In Full Voice, qui explore les identités de six canado-musulmanes.
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EQUITE, DIVERSITE, INCLUSIONET RECONCILIATION

EDUCATION

Notre personnel a consacré plus de 300 heures a s'informer sur I'équité, la diversité, |'inclusion
et la réconciliation, conformément a son engagement continu envers ces enjeux cruciaux.

COLLABORATION

Cette année EnviroCentre a collaboré avec Green Communities Canada a l'initiative Acting
Together on Equity, Diversity, Inclusion, and Indigenization. Cette collaboration nous aide a
suivre les pratiques exemplaires du secteur et aboutira a la création d'une stratégie globale en
matiere d'équité, de diversité, d'inclusion et d’autochtonisation.

%;E?Vlro centre
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DONNEES FINANCIERES
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NOS PARTENAIRES

Nos réussites et nos progres de 2023 n'auraient pas été possibles sans nos partenaires et nos

bailleurs de fonds. Nous remercions tous ceux qui continuent a soutenir EnviroCentre, nos projets

et nos efforts.
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REGARD SUR 2024

L'année 2023 en a été une de croissance, d'expansion de nos programmes et de
recherche de nouvelles occasions de faire avancer |'action climatique dans la région.
Tout au long de I'année, nous sommes restés fideles a I'identité et aux priorités
d’EnviroCentre, en cultivant un environnement positif et énergique, en ceuvrant a
mieux comprendre |'équité, en renforcant nos capacités professionnelles et en

planifiant rigoureusement la hausse de notre impact sur la réduction des émissions.

Nous sommes fiers de notre modele d’entreprise sociale sans but lucratif, une
approche qui a assuré la stabilité d’EnviroCentre au cours de ses 25 années de service
a la communauté. Notre modéle d’entreprise sociale nous permet d'offrir des services
de durabilité de grande qualité, tout en investissant stratégiquement dans les
approches d'action climatique les plus solides.

En 2024, nous mobiliserons nos ressources pour soutenir les actions climatiques
émergentes grace a notre Fonds de réserve pour les initiatives stratégiques. Nous
continuerons de développer des projets clés comme |'accélérateur de rénovation, les
préts PACE et nos projets liés aux arbres, a la gestion des déchets et aux transports,
tout en renforcant nos capacités organisationnelles afin de pouvoir atteindre les
objectifs régionaux de réduction des émissions de GES lors des 20 prochaines années.
Nous examinerons en profondeur ce qu'il faut faire pour réduire considérablement les
émissions via nos projets partout en Ontario et pour créer les équipes qui nous
permettront d’atteindre nos objectifs.

EnviroCentre se prépare aux deux prochaines décennies d'action climatique intense

sur le terrain, partout au Canada et dans le monde. Nous allons collaborer avec nos
amis, partenaires et alliés du monde entier, afin d’agir rapidement et a grande échelle.

Au plaisir de collaborer avec vous sur le terrain.

enviro
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